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Determinar el grado de conformidad del sistema de gestion de calidad con los requisitos definidos en las normas
vigentes de gestion, Verificar la capacidad del sistema de gestion para asegurar que la Organizacion cumple los
_— requisitos legales, reglamentarios y contractuales aplicables en el alcance del sistema de gestion de calidad.
Objetivo: 3 . i R "
Determinar la eficacia del sistema de gestion para asegurar que la Organizacion puede tener expectativas razonables
con relacién al cumplimiento de los objetivos especificados.
Identificar areas de mejora potencial del sistema de gestién de calidad.

1. Presentacion proceso de auditoria
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